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S E KTÖ R  Ş A B L O NU  ·  C A N L I  ÜR ET İ M D E

Her gönderi kendi işini kendisi yönetir.
Adres netleştirme, zaman penceresi, kapıda ödeme, varış saati: çağrı merkezinizi ve

kuryelerinizi meşgul eden her adım, alıcıyla WhatsApp üzerinden diyalogla çözülür. Özel

yazılım projesi değil; sektör şablonuyla yapılandırılan, çalışan bir sistem.

K A P S A M

01

WhatsApp teslimat akışı

Bildirim → adres/şube tercihi → konumdan adres → zaman

penceresi → fotoğraflı teslim kanıtı; tek diyalogda.

02

Kapıda ödeme

Ödeme bağlantısı/QR teslimattan önce iletilir; kurye

tahsilatla uğraşmaz, paket kapıya bırakılabilir.

03

Hassas varış saati

Canlı konum + trafik + kurye tipi birlikte değerlendirilir;
alıcıya dakika hassasiyetinde varış iletilir.

04

Akıllı dağıtım planlama

Bölge ve zaman penceresi gruplanır; rota tercihleri,
tercihler rotayı besler. Şube yönlendirmesi dahil.

05

Esnek hizmet kalemleri
Saat/adres değişikliği, randevulu teslimat, premium

pencereler tanımlı ve ücretlendirilebilir kalemlerdir.

06

Operasyon & denetim
Her adım kayda döner; ödeme ve teslim durumu gönderi

kaydında anlık görünür, raporlanır.

N A S I L  B A Ş L A R

ADIM 01
KEŞİF

Dağıtım süreçleriniz ve
kanallarınız incelenir.

ADIM 02
PİLOT BÖLGE

Tek dağıtım bölgesiyle sınırlı,
ölçülebilir pilot tanımlanır.

ADIM 03
YAPILANDIRMA

Şablon süreçlerinize uyarlanır;
ekip kısa sürede devralır.

ADIM 04
ÖLÇÜM

Pilot kendi verinizle
değerlendirilir; kapsam
genişletilir.

Sayısal projeksiyonlar keşif sonrası, kendi verinizle kurulan temsili modelle paylaşılır; taahhüt değildir.
Referans isimleri talep üzerine, karşılıklı onayla paylaşılır.
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